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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Büroservice 
 
§1 Geltungsbereich und Anbieter 
 

1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die 
zwischen dem Büroservice und seinen Kunden (im Folgenden “Auftraggeber”) 
abgeschlossen werden. 

2. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des Auftraggebers werden nicht 
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Büroservice stimmt ihrer Geltung 
ausdrücklich zu. 

 
§2 Vertragsgegenstand 
 

1. Der Auftragnehmer erbringt Dienstleistungen im Bereich der Büroorganisation und 
Administration gemäß der im Vertrag beschriebenen Leistungen. 

2. Änderungen und Ergänzungen des Leistungsumfangs bedürfen der Schriftform 
und der Zustimmung des Auftragnehmers. 

 
§3 Vertragsdauer und Kündigung 
 

1. Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Seiten 
mit einer Frist von acht Wochen zum Monatsende schriftlich gekündigt werden. 

2. Der Auftragnehmer behält sich das Recht vor, den Vertrag bei Nichterfüllung der 
Zahlungspflichten des Auftraggebers oder bei schwerwiegenden 
Vertragsverletzungen durch den Auftraggeber sofort zu kündigen. 

 
§4 Vergütung 
 

1. Die Vergütung erfolgt nach Wahl des Auftraggebers entweder stundenweise oder 
als monatliche Fixpauschale. 

2. Stundenweise Abrechnung: 25 € netto pro Stunde. Die Abrechnung erfolgt 
wöchentlich. 

3. Monatliche Fixpauschale: Vereinbarung fester Stundenkontingente. 
Rechnungsstellung jeweils zum 01. des Monats und vorab fällig. Zahlung innerhalb 
von 7 Tagen nach Rechnungsdatum. 

4. Bei verspäteten Zahlungen werden zusätzliche Gebühren in Höhe von 1,5 % des 
Nettorechnungsbetrags pro angefangene Woche fällig. 

5. Der Auftragnehmer ist berechtigt, die Arbeiten einzustellen, bis alle oaenen 
Rechnungen bezahlt sind. Die Aussetzung der Arbeit entbindet den Auftraggeber 
nicht von der Verpflichtung zur Zahlung der zusätzlichen Gebühren. 
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§5 Pflichten des Auftragnehmers 
 

1. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die vereinbarten Leistungen sorgfältig und 
gewissenhaft zu erbringen. 

2. Der Auftragnehmer verpflichtet sich zur Vertraulichkeit und zum Schutz aller ihm 
im Rahmen der Dienstleistungstätigkeit zugänglich gemachten Informationen. 

 
§6 Pflichten des Auftraggebers 
 

1. Der Auftraggeber verpflichtet sich, dem Auftragnehmer alle zur Erbringung der 
Dienstleistung erforderlichen Informationen und Unterlagen rechtzeitig zur 
Verfügung zu stellen. 

2. Der Auftraggeber verpflichtet sich, die erbrachten Dienstleistungen nach den 
vereinbarten Abrechnungsmodalitäten zu vergüten. 

3. Änderungen oder Zusatzwünsche sind dem Auftragnehmer rechtzeitig und 
schriftlich mitzuteilen. 

 
§7 Haftung 
 

1. Der Auftragnehmer haftet nur für Schäden, die durch vorsätzliche oder grob 
fahrlässige Pflichtverletzungen verursacht wurden. 

2. Eine Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, es sei denn, es liegt 
Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit vor. 

3. Der Auftragnehmer haftet nicht für indirekte Schäden, Folgeschäden, 
entgangenen Gewinn oder Schäden, die durch leichte Fahrlässigkeit entstanden 
sind, selbst wenn wesentliche Vertragspflichten verletzt wurden. 

4. Der Auftragnehmer haftet nicht für entgangenen Gewinn, mittelbare Schäden oder 
Folgeschäden auch im Falle von grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz. 

 
§8 Datenschutz 
 

1. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Bestimmungen des Datenschutzes 
einzuhalten und personenbezogene Daten des Auftraggebers nur im Rahmen der 
vertraglichen Vereinbarungen zu verarbeiten. 
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§9 Schlussbestimmungen 
 

1. Änderungen und Ergänzungen dieses Vertrages bedürfen der Schriftform und 
müssen vom Auftragnehmer genehmigt werden. 

2. Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen unberührt. 

3. Gerichtsstand ist der Sitz des Auftragnehmers. 
4. Dieser Vertrag unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland.  


